nal’age

Atelier 3

Sensibiliser a 'imnovation sociale
et a la recherche-action
participative

Séminaire participatif préparé par Elvire Bornand,
Anne Labit, Annie Le Roux et Cécile Rosenfelder



l'innovation sociale



Un changement d’objet social pour

Promouvoir en
France, dans une
dynamique
citoyenne,
I'«habitat
participatif et
solidaire» comme
choix d’habitat
viable pour les
personnes

Hal’age

=)

Soutenir les
demarches
d’innovation
sociale au
croisement de
I’habiter et du
vieillir.



Pourquoi cet interét pour
I'innovation sociale ?

Promouvoir un - Soutenir un
PRODUIT PROCESSUS
... et donc un ... et donc une
modele d’habitat démarche
(méme si ses (adaptation aux
criteres de besoins, aux
définition sont acteurs, au

larcec) territoire)



Ce qui nous a parlé dans le concept
d’innovation sociale

La recherche de
solution nouvelle

'adaptation au
« reel »

La participation des
concerné.e.s

Séminaire de conclusion du DLA,
28 janvier 2019, Chateauroux

La collaboration (co-
construction) entre



Mais c’est quoi I'innovation

sociale ?
* Un concepta la

] mode...
Une réponse

nouvelle a une .. mais complexe et

situation sociale mouvant
jugee * Quelle différence
insatisfaisante ? avec I'innovation

technologique ?

* Des approches
différentes du



Innovation technologique et innovation sociale :
continuités et ruptures

Ruptures
Etapes Continuités Innovation Innovation
technologique sociale

- Résolution de |- Pression du - Pression
probléme marché sociale,

- Ressources - Recherche politique,
liées a la davantage issue | environne-
recherche des sciences mentale

Emergence g
scientifique dures - Recherche
davantage issue
des sciences
humaines et
sociales
- Intervention - Processus - Processus
P d’une pluralité descendant, ascendant,
rocessus A .
d’acteurs partant de incluant la
I’entreprise société civile

- Articulation - Davantage - Davantage

possible entre matériel immatériel
Résultat des éléments

matériels et

immatériels

- La diffusion - Diffusion par |- Recours a une
comme €lément| la commercia- économie
majeur de la lisation, le plurielle
définition marché est une | composée des

procédure mécanismes
Diffusion d’éyalua_tion de d’éf:ha.ngez de
la diffusion redistribution et

de réciprocité
Essaimage
(traduction),
apprentissage,
sélection

Innovations
technologiqu
e et sociale :

continuités

et ruptures

Source : Besancon, Chochoy et
Guyon, 2013.



Différentes approches du concept

Modernisation Entrepreneuriat social Entreprise Approche
des politiques (approche anglo-saxonne) sociale institution-
publiques (approche naliste

européenne)
I's
comme nouvelle Ecole de Ecole des I'IS issue d’'un I'lS comme
modalité d’action Pinnovation recettes processus co-construction
pour dépasser sociale marchandes ascendant, démocratique
les limites de basé sur une d’acteurs multiples
I'action publique IS portée par un IS portée par ’organisation en rupture dans
entrepreneur au e activibs démocratique et un contexte et un
service d’une économique non lucrative territoire donné
finalité sociale marchande
au profit d'une
finalité sociale

{5 '§:

N N
- Economie plurielle
- Logique de marche - Nouveauté/rupture
- Nouveauté (changement institutionnel)
- Besoins sociaux (finalité) - Besoins et aspirations sociales,
avec accent mis sur le processus

Source : Besancon, Chochoy et Guyon, 2013.



En résumé...

D’apres : Besancon, Chochoy et Guyon, 2013.



Privilégier une approche plurielle
au sein d’Hal’age

Co-construction d’acteurs
| - !!
C i = ~

multiples
Ancrée sur un territoire
Gouvernance démocratique g y

Dynamique ascendante

L
—

Y
des concernjie.s b
MOdé'G éCO mique pluriel Les acteurs de I’IS : collectivités,

entreprises, administrations,
mouvements sociaux, associations,
syndicats, citoyens, etc.

Empowerment (capacitation)




De |la notion d’'impact a celle de changement

Organisations
Changement des

modes de production

Individus
Changement des ,
modes de consommation S R R
et amélioration des -
conditions de vie

Territoire

&
Collectivités
Changement du
modéle de développement

Source : Institut Jean-Baptiste Godin, 2013.



Piloter, suivre, évaluer I'innovation
sociale ? La recherche action
participative
Un «processus de
democratisation des
connaissances tant
dans la facon dont
elles sont produites
que dans l'usage qui

peut en étre fait» (storup,
2013).
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